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PROPUESTA DE ASISA PARA CEM EMPRENDEDORES

Unidad de Grandes Cuentas Fecha: 29 de Mayo de 2014

asisa PRODUCTOS OFERTADOS
ASISA UTIL

asisa OFERTA ECONOMICA

Les proponemos las siguientes primas:

Miembros del Club Emprendedores y sus familiares directos,
coényuge e hijos*

De 0 a 35 afios: 27,00 € /mes
De 36 a 54 afios: 35,00€ / mes
De 55 a 65 afios: 52,00€ /mes

>65:76,17 € /mes

Forma de Pago

Emision de recibos a la domiciliacion bancaria del tomador con una
periodicidad Mensual, Bimestral, Trimestral, Semestral.

asisa CONDICIONES DE CONTRATACION

Tipo de Colectivo
Abierto

N2 de Titulares y beneficiarios Activos
500

Provincias
Madlaga.



*Destinatarios de la oferta

Empresarios menores de 35 afios, adheridos al CEM, con empresas con
antigiiedad no superior a un afio y sus los familiares directos conyuge e hijos.

Serd necesaria la acreditacién de pertenencia al colectivo mediante certificado
por parte de la Confederacién, garantizando la relacion con la Organizacion.

Cuestionario de salud

Serd exigible la cumplimentacion del correspondiente Cuestionario de Salud,
previo a la contratacion, a los efectos de la oportuna valoracion del riesgo a
asegurar. Asi mismo, se establece un periodo especial de inscripcién de 2
meses a partir de la fecha de inicio del acuerdo, durante el cual se aceptan
enfermedades preexistentes, excepto para enfermedades graves definidas a
continuacion:

Enfermedades graves

Se consideraran enfermedades graves las siguientes:

Procesos Oncoldgicos (con diagndstico menor de 10 afios o con diagndstico
anterior a 10 afios con recidivas).

Enfermedades del Sistema Nervioso y d6rganos de los sentidos: Esclerosis
Multiple, Parkinson, Alzheimer, Epilepsia, Paraplejias.

Enfermedades mentales: Esquizofrenia, Trastornos Bipolares, Retraso Mental.
Trastornos de la conducta alimenticia.

Enfermedades del Sistema Endocrino: Diabetes Mellitus tipo I, Obesidad
Moérbida. Alteraciones corticosuprarrenales.

Enfermedades del sistema Ostemioarticular y tejido Conectivo: Lupus
Sistémico, Artritis Reumatoide, Espondilitis Anquilopoyética, Dermatomiosistis,
Distrofias Musculares.

Anomalias Congénitas y Cromosomopatias.

Enfermedades del Sistema Circulatorio: Cardiopatia Isquémica, Enfermedades
Cerebrovasculares, Ateroesclerosis, Enfermedad Hipertensiva Maligna.
Insuficiencia Cardiaca. Miocardiopatia. Trastornos del ritmo. Enfermedades
vasculares.



Enfermedades del Aparato Respiratorio: Enfermedad Obstructiva Cronica,
Fibrosis Pulmonar, Neumonitis, Granulomatosis, Neumoconiosis, Histiocitosis.

Enfermedades del Aparato Digestivo y Genitourinario: Colitis Ulcerosa,
Enfermedad de Crohn, Hepatopatias Croénicas, Insuficiencia Renal Cronica.

Enfermedades de la sangre y Organos Hematopoyéticos: Hemofilia, Anemia
Falciforme, Alteraciones de la coagulacion.

Pluripatologia: Ademds de las anteriormente descritas, se valoraran las
patologias que, por si solas, no se considerarian enfermedades graves, pero
gue unidas a otras, pueden llegar a considerarse como patologia grave.

Periodos de Carencia

Se suprimen todos los periodos de carencia, a excepcidn de hospitalizacion por
maternidad, para las altas solicitadas durante los 2 primeros meses desde la
fecha de inicio del acuerdo.

Una vez transcurrido el periodo promocional, las carencias seran las siguientes:

Hospitalizaciones por motivo médico, quirldrgico o 8 meses
pediatrico

Hospitalizacion por Maternidad 8 meses
Cualquier otra hospitalizacion 8 meses
Hospitalizacion psiquidtrica 8 meses
Planificacion familiar 6 meses
Pruebas especiales de diagndstico 6 meses
Técnicas especiales de tratamiento 6 meses
Psicoterapia 6 meses
Cirugia ambulatoria 6 meses

Copago de actos médicos o franquicias

La franquicia establecida en concepto de copago de los servicios sanitarios es
de 0 euros, excepto:

Psicoterapia 12€

Tarjeta ASISA Oro

Todos los asegurados recibiran un ejemplar de la Tarjeta ASISA Oro, para su
presentacion a los facultativos y centros sanatoriales cuando precisen usar los
servicios y prestaciones cubiertos en la Pdliza.



Edad de Contratacion
El limite de edad para la contratacién sera de 64 afios.

asisa GARANTIAS COMPLEMENTARIAS INCLUIDAS EN LA POLIZA ASISA SALUD

Segunda opinion Médica. Solicitud de una segunda opinién médica tanto en el
diagndstico como en el tratamiento de los procesos o enfermedades graves.

Asistencia en viajes. Cobertura en desplazamientos tanto en Espafia como en
el extranjero.

Validez de la Oferta
Esta oferta es valida hasta el 30/08/2014

Fdo.: Sonia Diaz Reboso
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MEDICINA PRIMARIA

Medicina General. El Asegurado podra elegir libremente su médico de cabecera de entre los
qgue figuran en el Cuadro Médico; la asistencia se podra prestar en consulta o en el propio
domicilio del Asegurado.

Pediatria y Puericultura. Se podra elegir libremente el Pediatra de entre los que figuran en el
Cuadro Médico, para la asistencia de los Asegurados hasta los 14 afios de edad; la asistencia
se podra prestar en consulta o en el propio domicilio del Asegurado.

Los recién nacidos tendran derecho a esta asistencia médica, en consulta o a domicilio,
durante los 30 primeros dias de vida.

Enfermeria. Los servicios de Enfermeria (D.U.E. / A.T.S.) se prestaran en la misma forma que
los de Medicina General, precisando orden escrita del facultativo que hace la prescripcidén con
indicacidn de si ha de realizarse a domicilio o en consulta y la duracién de los mismos.

URGENCIAS

En cada capital de provincia, ASISA dispone de un servicio de urgencia las veinticuatro horas
del dia para asistencia domiciliaria y de Hospitalizacién. En la Lista de Facultativos que se
entrega al Asegurado figuran los niumeros de teléfono donde debe requerir cualquier servicio
y los centros donde debe acudir en caso de urgencia.

Urgencias domiciliarias 24 hrs., siempre que el estado del enfermo lo requiera.
e Urgencias de Medicina General a domicilio.
e Urgencias de ATS / DUE a domicilio.
e Urgencias de Pediatria y Puericultura a domicilio

La solicitud de este servicio debera realizarse llamando al teléfono gratuito
900 900 118 o al teléfono de urgencias de la provincia del asegurado.



ESPECIALIDADES

El asegurado puede elegir libremente el especialista que desea que le atienda entre los que
figuran en el Cuadro Médico.

Alergologia

Analisis Clinicos

Anatomia Patoldgica

Anestesiologia y Reanimacion; incluida anestesia epidural.

Angiologia y Cirugia Cardiovascular

Aparato Digestivo

Cardiologia

Cirugia General y del Aparato Digestivo. Proctologia

Cirugia Oral y Maxilofacial

Cirugia Ortopédica y Traumatologia

Cirugia Pediatrica

Cirugia Plastica y Reparadora

Cirugia Toracica

Dermatologia Médico-Quirurgica y Venereologia

Endocrinologia y Nutricién

Estomatologia y Odontologia

Geriatria

Hematologia y Hemoterapia

Medicina Interna

Medicina Nuclear

Nefrologia

Neumologia

Neurocirugia

Neurofisiologia Clinica

Neurologia

Obstetricia y Ginecologia. Vigilancia del embarazo por médico tocélogo y asistencia
por éste a los partos. Revisiones ginecoldgicas necesarias. Laparoscopia, Ecografia,
Monitorizacidon, Amniocentesis, Cariotipos. Planificacién familiar, colocacion de D.I.U.
y su vigilancia, siendo por cuenta del asegurado el coste del dispositivo. Ligadura de
trompas y vasectomia.

Odonto - Estomatologia. Quedan cubiertas las extracciones, las curas y el tratamiento
de las enfermedades de la cavidad bucal, radiografias por los motivos anteriores,
limpieza de boca (una por estética al afio y las que el facultativo considere necesarias
por enfermedad). La asistencia puede solicitarse directa y libremente a los
especialistas inscritos en el cuadro. Fluorizaciones a nifios menores de 6 afios a través
del cuadro médico de ASISA Salud.

Oftalmologia

Oncologia Médica

Otorrinolaringologia

Podologia. Solo en consultorio. 6 sesiones al ano.

Psicoterapia. No sera de cobertura por la Entidad los test psicoldgicos, la
psicopedagogia, la psicoterapia de grupo y de pareja, la narcolepsia ambulatoria ni la
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hipnosis. El nUmero maximo de sesiones cubiertas por la Entidad es de 20 sesiones por
afio natural para el conjunto de enfermedades cubiertas por esta prestacion, salvo en
trastornos de la conducta alimentaria, anorexia y bulimia, cuyo limite serd de 40
sesiones por afio natural.

— Psiquiatria

— Radiodiagnéstico

— Rehabilitacién y recuperacion funcional. Se aplicardan los distintos medios de la
medicina fisica y rehabilitadora para restablecer el estado funcional que el paciente
poseia antes del proceso patolégico o para disminuir los deterioros y evitar las
secuelas del mismo.

— Reumatologia

— Urologia

MEDIOS DE DIAGNOSTICO
Se consideran medios de diagndstico, a titulo enunciativo, los siguientes:

— Anadlisis clinicos: hematologia, bioquimica, bacteriologia e inmunologia, anatomia
patologica y citologia. Se excluyen los estudios genéticos y cariotipos.

— Diagnéstico por imagen y Medicina Nuclear: Radiologia convencional, radiologia
vascular, ecografia, mamografia, T.A.C. (Tomografia Axial Computerizada, Scanner),
R.M.N. (Resonancia Magnética Nuclear), estudios gammagraficos. No son de
cobertura el T.A.C. para colonoscopia virtual ni la R.M.N. funcional.

— Aparato Circulatorio: Electro y Fonocardiograma. Ecocardiograma, Doppler,
Cateterismo, Holter y Ergometria.

— Aparato Digestivo: Endoscopia (excluidas las exploraciones mediante cdpsula
endoscdpica).

— Neurofisiologia: Electroencefalograma, Ecoencefalograma, Electronistagmografia,
Electromiografia, medida de la velocidad de conduccion nerviosa. Estudio
polisomnografico en sindrome de apnea obstructiva del suefo.

— Obstetricia y Ginecologia: Laparoscopia, Ecografia, Monitorizacién, Amniocentesis,
Cariotipos (exclusivamente en liquido amnidtico tras amniocentesis).

— Oftalmologia: Retinografia, Fluoresceingrafia, OCT, Campimetria, Ecografia.

— Urologia: Uretrocistoscopia, Cistoscopia, Ureteroscopia, Estudios Urodinamicos.

La prescripcion escrita de los anteriores medios de diagndstico por el médico debera ser

visada y autorizada con cardcter previo a su practica por la Entidad para todos estos
servicios excepto los Analisis Clinicos y Radiologia convencional.
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CIRUGIA AMBULATORIA.

Incluye cualquier intervencidn diagndstica o terapéutica de las incluidas en la cobertura del
seguro y realizada por un médico especialista del Cuadro Médico de ASISA.

HOSPITALIZACION

(Incluida Hospital de dia). La permanencia en régimen de hospitalizacién, tiene un limite
de estancias de 30 dias por afio natural (excepto en hospitalizacion Psiquiatrica, cuyo
limite de estancias sera de 10 dias por afo natural). Estos servicios incluyen:

— Hospitalizacion por Maternidad.

— Hospitalizacion Pediatrica. Los recién nacidos tendran derecho a la asistencia médica
en hospitalizacion cubierta por la Péliza de la madre exclusivamente durante los 30
primeros dias de vida y siempre que el parto o cesarea hayan sido cubiertos por ASISA.
Para continuidad en la asistencia, deberan ser asegurados dentro del expresado
periodo.

— Hospitalizacion por motivo Quirurgico. Incluida la cirugia ambulatoria.
— Hospitalizacion por motivo Médico.
— Hospitalizacion en Unidades Especializadas.

— Hospitalizacion Psiquiatrica. Se establece un limite de 10 dias de hospitalizacion por
afio natural.

— Medicacion. Se incluye la medicacion en hospitalizaciones y tratamientos
guimioterapicos oncolégicos ambulatorios administrados en Unidades de Oncologia
en régimen de Hospital de Dia.

PROTESIS E IMPLANTES

Proétesis e implantes. La Entidad cubre los gastos de prescripcion, implantacion y materiales
de las siguientes proétesis: las lentes intraoculares para cataratas, los stents coronarios, los
marcapasos provisionales y las protesis de mama tras mastectomia por neoplasia. Asi mismo
es de cobertura el material de osteosintesis (excluidos los implantes constituidos por hueso
natural o sustitutivos del mismo) en lesiones osteoarticulares de causa traumatica.

Cualquier otro gasto relativo a la prescripcién, implantacion o al producto o material
protésico para implantacion quirurgica interna o para uso externo, o a cualquier producto,
material o sustancia implantable, activa, sintética o bioldgica no autdloga, no incluidos en el
detalle anterior, correrd a cargo del asegurado.
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TRATAMIENTOS ESPECIALES

— Aerosoles y Ventiloterapia.- Siendo la medicacidn por cuenta del Asegurado.

— Oxigenoterapia a domicilio (mediante una sola fuente de oxigeno) No se incluyen los
tratamientos con CPAP o BIPAP.

— Laser Quirurgico. Para Otorrinolaringologia, Aparato Digestivo (pdlipos rectales) y
Oftalmologia (fotocoagulacidn en patologias retinianas)

— Litotricia extracorpodrea.- Para tratamiento de la Litiasis renal.

— Radiologia Intervencionista.- No se incluyen las protesis.

— Rehabilitacidon.- Fisioterapia, Electroterapia, Cinesiterapia, = Magnetoterapia,
Laserterapia, Foniatria.

— Rifon artificial y didlisis peritoneal.- Hemodialisis para insuficiencias renales agudas.

— Tratamiento del dolor

OTROS SERVICIOS MEDICOS

— Ambulancia. Queda excluido el traslado de enfermos para tratamientos de
rehabilitacion y dialisis. El traslado sélo estara cubierto para desplazamientos
inferiores a 300Km.

— Matronas para la asistencia hospitalaria al parto.

— Preparacion al parto.

MEDICINA PREVENTIVA

En las especialidades indicadas a continuacion, se incorporan programas que incluyen
consulta con el médico especialista asi como las pruebas diagndsticas que se indican, a
titulo de ejemplo, y siempre que el facultativo las considere necesarias (en todo caso,
dichas pruebas deben ser prescritas y realizadas por facultativos de la lista de la
Entidad).

— Pediatria: Comprende los exdamenes de salud del recién nacido (incluyendo deteccidn
de metabolopatias asi como deteccion precoz de la hipoacusia mediante otoemisiones
acusticas o potenciales evocados auditivos en caso necesario) y examenes periddicos
de salud para control del desarrollo infantil (desde el nacimiento hasta los 11 afios de
edad).

— Ginecologia: Revision ginecoldgica anual para la prevencion del cancer de cérvix,
endometrio y mama. Incluye consulta y exploracion asi como las pruebas diagndsticas
(mamografia, citologia o ecografia ginecoldgica, por ejemplo) que el Ginecdlogo
indique.

En la prevencion del cancer de mama se recomienda la realizacién de una mamografia
cada 2 afios en mujeres mayores de 50 afios (el Ginecdlogo, no obstante, indicara con

qgué frecuencia debe realizarse esta exploracién). Para la prevencion del cancer de
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cuello uterino (cancer de cérvix) se recomienda realizar una citologia cérvico-vaginal
de Papanicolau en mujeres de 25 a 65 afios. Al principio 2 con periodicidad anual y
después cada 3-5 anos, segun las pautas recomendadas por las Sociedades Cientificas.
En funcidon de las caracteristicas particulares, el Ginecdlogo puede indicar esta
exploracién con mayor o menor frecuencia de la sefialada. Estas recomendaciones no
son de aplicacion en mujeres que no han tenido relaciones sexuales o a quienes se les
haya practicado una histerectomia total.

Cardiologia: Prevencion del riesgo coronario en personas mayores de 45 afios o
pacientes con factores de riesgo cardiovascular (hipertensiéon o dislipemias, p.ej.).
Incluye consulta y exploracion por médicos especialistas asi como las exploraciones
necesarias (por ejemplo: ECG, analitica basica de sangre y orina, prueba de esfuerzo),
segun las recomendaciones del Cardidélogo.

La frecuencia recomendada de estos examenes varia con la edad y en funcién de si
existen o no factores de riesgo coronario, por lo que el Cardidélogo determinara la
periodicidad adecuada.

Urologia: Diagndstico precoz del cadncer de préstata en hombres a partir de 50 afios (o
antes si existen factores de riesgo conocidos).

Comprende consulta médica asi como analisis de sangre (incluyendo determinacion de
Antigeno Especifico Prostatico —PSA-) y orina, y otras pruebas (como ecografia y/o
biopsia de prdstata) que el especialista considere oportunas.

En general, se recomienda un examen anual a partir de los 50 afios, no obstante, el
Urdlogo indicara la frecuencia y exploraciones precisas.

Aparato Digestivo: Prevencién del cancer colorrectal en personas de riesgo
(antecedentes familiares o personales).

Incluye consulta y exploracién fisica, asi como las pruebas diagndsticas (por ejemplo,
test de sangre oculta en heces o colonoscopia) que el especialista considere
necesarias.
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IV RESPUESTA A SUS NECESIDADES

Accidentes Laborales y Seguro Obligatorio
Vehiculo a Motor
Servicio de Asistencia en Viajes
Segunda Opinion Médica
Cirugia Refractiva
Consulta y Asesoramiento Médico
Telefonico
RAD ASISA
Técnicas de Reproduccion Asistida
Servicio de Congelacion de Células Madre
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— ACCIDENTES LABORALES Y SEGURO OBLIGATORIO DE VEHICULOS A MOTOR. Incluye
la asistencia sanitaria que exija el tratamiento por accidentes laborales, profesionales
y los amparados por el Seguro Obligatorio de Vehiculos de Motor.

— SERVICIO DE ASISTENCIA SANITARIA EN VIAJES. El asegurado con residencia en
Espafia, tendrd derecho durante sus desplazamientos tanto en Espafia como en el
extranjero, por periodos de tiempo no superiores a noventa dias consecutivos a las
siguientes prestaciones:

o Asistencia médico-sanitaria (sdlo en el extranjero y hasta un maximo de 12.000
€).

Traslado de enfermos y heridos en caso de accidente o enfermedad.

Repatriacion en caso de fallecimiento.

Desplazamiento de un familiar al centro de hospitalizacién del asegurado.

Regreso del asegurado en caso de defuncion de un familiar.

Acompainamiento de menores en caso de enfermedad o accidente.

Envio de medicamentos.

Busqueda y localizacién de equipajes.

Transmisién de mensajes urgentes.

0O O O 0O O O O ©O

Para solicitar estos servicios y tener derecho a su cobertura por parte de ASISA, el
asegurado debe llamar, salvo en caso de urgencia o imposibilidad manifiesta, a cobro
revertido si asi lo desea, al 91 597 21 25 6 91 514 36 11, indicando su nombre vy
apellidos, numero de pdliza, direccion y teléfono del lugar donde se encuentre y
naturaleza de la asistencia que precisa o indole de su problema.

— SEGUNDA OPINION MEDICA. El asegurado o el especialista de ASISA que le atienda,
podran solicitar una SEGUNDA OPINION médica referente tanto al diagnéstico como al
tratamiento de algunos de los procesos o enfermedades graves incluidas en los
apartados que se enumeran a continuacion.

o Oncologia

o Enfermedades cardiacas, incluyendo cirugia cardiaca y angioplastia

o Transplante de 6rganos

o Enfermedades neuroldgicas y neuroquirdrgicas, incluyendo accidentes
cerebro-vasculares.

o Cirugia ortopédica compleja.

o Sindromes y malformaciones congénitas.

o Enfermedades degenerativas y desmielinizantes del sistema nervioso.

o Enfermedades y problemas derivados de la insuficiencia renal.

Para solicitar esta prestacién deberan llamar al 902 194 525 identificandose con su
numero de tarjeta para solicitar el Servicio de Segunda Opinién Médica. El asegurado
dara su consentimiento al equipo médico para la tramitacion del servicio. El equipo
médico iniciara los tramites para recabar informacion necesaria sobre el caso.
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Expertos de reconocido prestigio internacional, valoraran el diagndstico y tratamiento
establecido, emitiendo el oportuno informe en un plazo de tiempo de cinco dias
laborables desde la recepcion de la documentacion necesaria.

Dicho servicio, en nuestro caso, ofrece unos resultados impecables y ha generado
constantes y numerosas felicitaciones y agradecimientos por parte de los usuarios
desde su inicio.

CIRUGIA REFRACTIVA. Correccién de la miopia, hipermetropia y astigmatismo
mediante Laser Excimer y Laser Intralase a precios excepcionales. Las técnicas mas
utilizadas actualmente en Espafia son: LASIK (92% de los casos), Queratotomia Arcuata
(3%) para corregir astigmatismos altos, ICL (2%) para miopias muy altas y (3%) la
facoemulsificacion o implantacion de lentes intraoculares para casos especiales.

Para saber si un paciente puede ser intervenido o no, es necesario que pase un
estudio oftalmoldgico antes de decidir la conveniencia o no de la intervencién, a parte
de cumplir las siguientes condiciones previas:

e Mayores de 20 aiios.

e Con graduacion estable durante al menos un afo antes

e De 0,50 a 20 o mas dioptrias de miopia.

e De 0,50 a 6 dioptrias de hipermetropia.

e De 0,50 a 7 dioptrias de astigmatismo.

El estudio previo incluye una serie de pruebas con el fin de evaluar la salud visual y
ocular de sus ojos y conocer las caracteristicas del paciente, de manera que se
consigan unos resultados O&ptimos con la cirugia laser. Todas las pruebas
preoperatorias para la intervencion de miopia, hipermetropia o astigmatismo son
gratuitas para los asegurados de ASISA.

El andlisis de toda la informacion suministrada por el estudio previo permitira al
equipo profesional (oftalmdlogo y optometrista) decidir la conveniencia o no de la
intervencion y el tratamiento adecuado, en su caso.

Se realiza un seguimiento del paciente tras la intervencién quirdrgica a las dos horas
aproximadamente tras la operacién, al dia siguiente, a los 7 6 10 dias, al mes, a los tres
meses y a los 6 meses, momento en el cual el paciente recibira el alta definitiva.

ASISA ha suscrito una serie de Acuerdos con los mas prestigiosos centros de la vision.
Fruto de estas alianzas, podemos ofrecer condiciones econdmicas excepcionales para
la correccién por laser de la miopia, astigmatismo e hipermetropia en diferentes
Clinicas Oftalmoldgicas.
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CONSULTA Y ASESORAMIENTO MEDICO TELEFONICO. ASISA le ofrece un servicio
integral a través del cual, con una llamada al 902 010 181 cualquier asegurado de
ASISA, puede solucionar una duda médica, solicitar un simple consejo relacionado con
la salud o incluso resolver cuestiones sobre la administracion de algin medicamento.
Estas consultas son atendidas por médicos de medicina general y especialistas en
pediatria. Y todo ello, las 24 horas del dia, 365 dias del afio. También, consultas
médicas via e-mail con respuesta 24 horas.

RAD ASISA. (Red de Asistencia Domiciliaria). ASISA Salud incluye entre sus servicios la
visita a domicilio del médico de cabecera, pediatra y practicante -éstos ultimos bajo
prescripcion escrita del médico de cabecera-, siempre que la enfermedad impida el
desplazamiento del asegurado a su consulta. Este servicio puede solicitarse hasta las
17:00 hrs.

Ademas el asegurado tiene a su disposicidon los Servicios de Urgencia de los centros
hospitalarios concertados de su provincia, a los que podrd acudir directamente y que
encontrard en el listado de facultativos correspondiente o llamado a su delegacion.

Ofrece también la posibilidad de realizar en el propio domicilio del paciente pruebas
de glucemia, electrocardiogramas, curas, inyectables, sondajes, etc., para evitar al
asegurado traslados innecesarios al hospital.

Y, en todo caso, si el facultativo que se ha desplazado al domicilio considerase
necesario hospitalizar al paciente, se procederia de inmediato a su traslado a un
centro sanitario en ambulancia o en una UVI movil.

En 2011 ya son diecisiete las delegaciones que se han incorporado de forma
progresiva al Centro Coordinador del RAD. (Madrid, Cérdoba, Baleares, Burgos,
Ourense, Malaga, Jaén, Melilla, Jerez, Ceuta, Valladolid, Segovia, Tenerife, Tarragona,
Ciudad Real, Albacete y Vizcaya).

Para garantizar una asistencia médica integral desde el momento en que el asegurado
entra en contacto con el Centro Coordinador, RAD ASISA estd permanentemente
coordinado con Clinica correspondiente, lo que facilita la rapidez del ingreso
hospitalario cuando sea necesario y la realizacién de pruebas complementarias.

Nuestra RAD también dispone de un servicio de seguimiento domiciliario tras el alta
hospitalaria y en contacto permanente con el hospital en caso necesario.

Ofrece también un servicio de CUIDADOS PALIATIVOS para atencion en domicilio a
pacientes terminales o en situacion de inmovilidad permanente. Esta organizado con
unidades especificas en algunas ciudades (médicos y ATS que se dedican
exclusivamente a asistir a este tipo de pacientes) y con servicios de atencion a
domicilio generales en otras.
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— TECNICAS DE REPRODUCCION ASISTIDA. Condiciones econdémicas especiales para
Inseminacion artificial y Fecundacion in Vitro.
A estas técnicas pueden acceder todos los asegurados de ASISA. Basta con que uno de
los miembros de la pareja sea asegurado, siendo preciso disponer de un diagndstico
previo de infertilidad.

La persona interesada llamara al centro concertado de su eleccién para fijar una
primera visita, a la que deberd aportar el informe médico vy las pruebas realizadas.

El médico le informara del tratamiento mas idoneo para su caso.

Una vez prescritas las técnicas a realizar debera informarse del precio del tratamiento
a través de:

1. En la Linea de Atencion al Asegurado: ASISA INFORMA 902 010 010, 24 h/365
dias al afio.

2. Enelteléfono 91 700 99 77 de la Delegacién de ASISA Madrid

3. Personalmente, en la Delegacién de ASISA, en Miguel Angel 7, 28010 de
Madrid, de 8 a 20 h.

El importe del tratamiento deberd ingresarse. Una vez efectuado el ingreso, debera
aportar el justificante de pago, asi como el documento de Solicitud de Técnicas de
Reproduccién Asistida, para que le sea expedida la correspondiente AUTORIZACION,
imprescindible para el inicio del tratamiento. Estos documentos puede presentarlos
en la Delegacion de ASISA Madrid, o bien enviarlos por correo ordinario, o por fax al
n2 91 700 99 83. La autorizacidon le sera entregada o enviada a la direccidon que el
asegurado indique.

— SERVICIO DE CONGELACION DE CELULAS MADRE:

ASISA ofrece este servicio a través de CRIOCORD, primera empresa en ofrecer la
conservacion de células madre de la SCU en Espaiia.

CRIOCORD es la primera empresa espafola en ofrecer un servicio de conservaciéon de
la SCU, ofreciendo la mas alta calidad en sus procesos y una enorme experiencia
dentro del sector sanitario. La garantia de calidad y la seguridad estan aseguradas por
la amplia experiencia canalizada a través de sus socios de referencia. Crio-Cord
pertenece al Grupo Cryo-Save, mayor banco europeo con mas de 100.000 unidades
almacenadas y que cuenta en la actualidad con 5 laboratorios ubicados en Bélgica,
Holanda, Alemania, India y Dubai. Mas de 25.000 familias espafiolas han confiado ya
en CRIOCORD.
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Si el asegurado decide conservar la sangre del cordon umbilical, debera:

Ponerse en contacto con ASISA, a través del teléfono: 902 109 464. Un vez que ha
decidido formalizar el servicio, se debera efectuar el primer pago.

a) A continuacién les enviaremos por mensajero el kit de recoleccién esterilizado que
deberan llevar al hospital junto con el resto del equipaje, asi como la documentacidn
necesaria.

b) Una vez recogida la SCU, se envia al laboratorio central de CryoSave. Para el envio
de las células, contamos con el servicio de dos compafiias especializadas en el
transporte de muestras bioldgicas. En menos de 48horas, las células llegardn y serdn
procesadas por nuestros especialistas para su posterior criogenizacién en nitrégeno
liquido a -196°C.

c) Trascurridas unas semanas nos ponemos en contacto con el asegurado para

notificar el resultado de los analisis y la viabilidad de la muestra. Posteriormente
recibiran en su domicilio un certificado de almacenamiento oficial del banco.
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V ACCESO A LOS SERVICIOS

Tarjeta ASISA Oro
Cuadro Médico de ASISA
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TARJETA ASISA ORO

HSISA . La tarjeta sanitaria es un documento de identificacion en ASISA, y le
acredita para recibir la asistencia sanitaria que el asegurado tiene
concertada con ASISA.

La tarjeta sanitaria lleva incorporada una banda magnética con los
datos personales del asegurado, preparada para ser leida por los Terminales que se han
instalado en las consultas, hospitales y centros médicos. Al acudir a alguna de estas consultas,
el médico pasara la tarjeta por un Terminal.

El asegurado podra acudir a cualquier facultativo de ASISA que figure en el Cuadro Médico
preferentemente dentro de la provincia donde resida.

El facultativo pasara la Tarjeta Sanitaria una sola vez por el Terminal, entregando al asegurado
un justificante de la transaccion electronica realizada para su firma, con una copia que
aconsejamos conservar.

CUADRO MEDICO ASISA

En el Cuadro Médico de ASISA, se puede encontrar informacién sobre los servicios
asistenciales a disposicion de nuestros asegurados. La informacion estd estructurada de
manera que resulte facil de consultar.

Instrucciones e informacion util para el asegurado.
Urgencias domiciliarias 24 horas

Urgencias

Clinicas y hospitales concertados

Ambulancias

Cuadro Médico por especialidades

Tratamientos especiales

Pruebas diagndsticas

Cuadro médico.
La clasificacién de la Medicina General se establece por los cdédigos postales de los
facultativos. Esto no implica la adscripcién del asegurado al cddigo postal de su residencia,

sino que el objetivo es facilitar la informacion del servicio mas cercano al domicilio.

Posteriormente figuran ordenadas alfabéticamente todas las especialidades médicas y
quirurgicas.
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Para simplificar la busqueda de un facultativo, se puede encontrar en las paginas finales un
listado alfabético de todos ellos, con la referencia de la pagina en la que podra consultar
todos los datos. También al final del Cuadro figura informacidn sobre Asistencia Nacional e
Internacional, y unos cuadros resumen de los servicios disponibles para nuestros asegurados.
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